
Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) Kementerian Pertanian Tahun 2023 
diperoleh dari Nilai Rata-rata Hasil IKM Semester I dan Semester II.

89,40



NILAI INDEK KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) TAHUN 2023
LINGKUP KEMENTERIAN PERTANIAN

No. UNIT KERJA
NILAI IKM

KUALITAS 
MUTUSEMESTER I 

TAHUN 2023
SEMESTER II 
TAHUN 2023

TAHUN 
2023

1 Sekretariat Jenderal 87,94 89,15 88,55 Sangat Baik
Biro Humas dan Informasi Publik 92,00 95,32 93,66 Sangat Baik
Pusat Perlindungan Varietas Tanaman dan Perizinan Pertanian 84,19 86,04 85,12 Baik
Pusat Data dan Sistem Informasi Pertanian 83,08 83,18 83,13 Baik
Pusat Perpustakaan dan Literasi Pertanian 92,50 92,05 92,28 Sangat Baik

2 Direktorat Jenderal Tanaman Pangan 87,48 88,21 87,85 Baik
3 Direktorat Jenderal Hortikultura 86,61 89,04 87,83 Baik
4 Direktorat Jenderal Perkebunan 92,66 92,67 92,67 Sangat Baik
5 Direktorat Jenderal Peternakan dan Kesehatan Hewan 87,66 89,75 88,71 Sangat Baik

6 Badan Penyuluhan dan Pengembangan Sumber Daya Manusia 
Pertanian 90,77 92,71 91,74 Sangat Baik

7 Badan Standardisasi Instrumen Pertanian 87,73 89,05 88,39 Sangat Baik
8 Badan Karantina Pertanian 89,01 - - Sangat Baik

Nilai IKM 88,73 90,08 89,40 Sangat Baik

*) Nilai IKM Tahunan (Tahun 2023) diperoleh dari Rata-rata Kompilasi Nilai IKM Semester I dan Semester II.


